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Introducción:
Las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) han transformado profundamente diversos aspectos de la vida cotidiana, incluidos los
procesos de aprendizaje, interacción social y acceso a la información (Morales, 2023). No obstante, la rápida evolución de estas tecnologías ha
generado una brecha digital considerable, particularmente entre distintas generaciones.
Las personas mayores enfrentan barreras significativas para acceder y utilizar las TIC, mientras que, por otro lado, los jóvenes, a pesar de ser
considerados nativos digitales, pueden desarrollar patrones de uso poco saludables en relación con las pantallas.

Programas intergeneracionales:
Para abordar esta disparidad, resulta fundamental adoptar un enfoque integral que contemple las necesidades y perspectivas de todas las
generaciones involucradas.
En este contexto, los programas intergeneracionales, que facilitan el intercambio de conocimientos y experiencias entre diferentes grupos de
edad, emergen como una estrategia eficaz para mitigar la brecha digital y promover un uso más responsable de las tecnologías.
Estos programas no solo favorecen el aprendizaje mutuo, sino que también fomentan una mayor comprensión intergeneracional, elemento clave
para la construcción de sociedades más cohesionadas.

Beneficios de las intervenciones intergeneracionales:
Reducción de la brecha digital:
Contribuyen a reducir la brecha digital al permitir que las personas mayores adquieran habilidades digitales, lo que les facilita el acceso a
información, servicios y oportunidades que pueden mejorar su calidad de vida .

Mejora en la relación de los adolescentes con las pantallas:
Estas intervenciones mejoran la relación de los jóvenes con las pantallas, ya que la interacción con los adultos mayores fomenta una mayor
conciencia sobre el uso responsable de las tecnologías y promueve una valoración de las interacciones cara a cara, esenciales para el desarrollo de
habilidades sociales saludables (Morales, 2023).

Fortalecimiento de los vínculos intergeneracionales:
Estas intervenciones contribuyen al fortalecimiento de los vínculos intergeneracionales, creando espacios de encuentro, comunicación y
colaboración que favorecen la solidaridad, el respeto y la comprensión mutua (Morales, 2023).

Creación de comunidades más inclusivas:
Promueven la creación de comunidades más inclusivas, en las que se aprovechan los recursos y las capacidades de todas las generaciones para
construir una sociedad más equitativa y cohesionada (Morales, 2023).

Estrategias:
Talleres de alfabetización digital:
Los adolescentes pueden enseñar a las personas mayores a usar
las TIC.
Se enseñan habilidades básicas como manejar dispositivos,
navegar por internet y usar redes sociales.

Espacios de diálogo intergeneracional:
Jóvenes, niños y adultos mayores pueden compartir sus
experiencias y perspectivas sobre el uso de las TIC . Se pueden
discutir temas como el impacto de las TIC en la salud mental y las
relaciones interpersonales.

¿Cómo evaluar de manera integral el impacto a largo plazo
de las intervenciones intergeneracionales en la reducción
de la brecha digital, considerando factores individuales,

familiares, comunitarios y su adaptación a contextosculturales diversos?¿Qué estrategias y colaboraciones interinstitucionales
pueden garantizar la implementación, sostenibilidad y
sensibilización social necesarias para promover una

inclusión digital equitativa y un uso responsable de las TICentre generaciones?Referencias bibliográficas
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